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Unser Team ist umfassend
ausgebildet und vielseitig aufgestellt.
Wir bieten Ihnen so die vollsténdige
Bandbreite der hduslichen Pflege.

" 1 Ausfiihrliche Beratung fiir I
v Erstbeantragung Pflegegrad
v Empfiénger von Pflegegeld
I v Auswahl bedarfsgerechter
- Pflegeleistungen I
2. Pflegeleistungen e

v Grundpflege, z. B. Hilfestellung bei
tdglicher Kérperhygiene
-V Behandlungspflege gem. drztlicher
= Verordnungen =
V' Hilfe im Haushalt. u.a. Reinigung
v Gesellschaf't leisten, 2.B. Spazieren

3. Dariiber hinaus

v Versorgung in Wohngruppen

v Urlaubs- und Verhinderungspflege

vV Intensiv- und Palliativpflege

v Betreuung demenzieller Kunden

ey den"“ pﬂeg‘t nielen ; f\r_

Pflegeteam Ostseekiiste




Inhaltsverzeichnis wir-Ausgabe

Gruflwort der Geschiiftstithrung.............c.cccccoeii 4
Sonderseite — PRO Pllege.....cccoevivininininicicnnnnee, 5
AKRTUCIIES. ..ot 6
Das sind wir — Mitarbeiter stellen sich vor................ 8
Das sind Sie — Kunden und Partner stellen sich vor.. 12
Thema der Ausgabe.......cccocoiiiininii e, 16
Rundum gesund .......cccoovinininninincicccene, 18
Der historische Beitrag.........cocoevivinininieicicnenneee. 22
Gehirnjogging — Ritselseite fiir die grauen Zellen.... 27
Thre Ansprechpartner.......ccocoveieoniciciiicninienne 28
ImMpressum... ... 30

\\.\';'.___I,’ 4
P - rofessionell
F - reundlich

L - eidenschaftlich
E - mpathisch
G - utherzig

E - motional

3 -



-

GrufSwort der Geschiftstithrung

Liebe Mitarbeiter, Kunden, Angehdrige und Partner,

im vorigen Magazin lag unser Augenmerk stark auf
dem ,lch* und ,Selbst®. Die aktuelle WIR-Ausgabe
beschdftigt sich diesmal mehr mit Gemeinschaf't
und zwar konkret dem WIR in der Pflege. Bestimmt
erinnern Sie sich noch an meinen Lieblingsfeiertag -
den Tag der Pflege am 12. Mai. Ein Grund mehr far
unsere Ausgabe 2u diesem Herzensthema.

Betrachten werden wir ausgewdhlte Aspekte der
Pflege im Allgemeinen sowie ganz individuelle bei
uns im Unternehmen. Ich selbst bin ja eher zufillig
2u diesem Beruf' gekommen, der mir schnell zur
Berufung geworden ist. Erfahren Sie, was wir ge-
meinsam als Team fur die Pflege erreichen wollen
und wie das ich als Fdhrungskraft gut lenken kann.

Apropos: Was trinken Fdhrungskrdfte am liebsten’
Leitungswasser!

Humor ist meiner Meinung nach - nicht
nur in der Pflege - hilfreich, um den
Alltag etwas gelassener zu meistern.

Es graBt Sie (aus-)gelassen
Irt‘l\’lareen Buchholz

Geschdftstihrerin

] Fachhochschulabschluss als Diplompflegewirtin
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Sonderblatt —

Einige haben es vielleicht bemerkt - diese Rubrik
hieB bisher noch etwas anders. Nach nunmehr zwei

Jahren PFLEGE-Protest fanden wir es an der Zeit,
unseren Einsatz fur die Pflege positiver umzube-
nennen. Daher das PRO.

Ein Protest an sich bedeutet in erster Linie oft nur
Widerspruch gegen bestimmte Umstdnde. Wir
wollen aber weiter denken. Uns ist das FUR eine
Sache noch viel wichtiger. Einfach nur gegen etwas
2u sein, das kann ja jeder.

Wir sind noch lange nicht am Ziell Die rote Farbe der Rubrik-
Uberschrift ist ebenfalls

gewichen. Flr ein beruhig-

endes Grin ist es unse-
Baustelle Fﬂegeﬂmrkin progress yor Meinung aber noch zu
frdh. Daher haben wir ein hoffnungsvolles
gewdhlt, genau wie in unserem visualisierten Motto.
Und was tut sich / tun wir nun aktuell PRO Pflege??

> 08.Mai - Pflege im Fokus, Treffpunkt Grimmen
im Gesprdch mit den Landratskandidaten Gber
Lage und Chancen zukunftsfester Pflege

> 12.Mai - Pflegegipfel in Rostock?
Austausch von Kommunen, Pflegekassen und -
unternehmen, u.a. zum Stand des Pflegepaktes

- flege R - ichtig O - rganisieren

2 Zusatzlich zu den regelmdBigen Terminen fir die Pflege wie Geronto AG oder Runder Tisch Grimmen

3 TV-Beitrag siehe https:/www.ndr.de/fernsehen/sendungen/nordmagazin/Pflegegipfel-in-
Rostock,nordmagazini29164.html
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Aktuelles

Seit der letzten Ausgabe war wieder so einiges los
bei uns. Lesen Sie hier zusammengefasst Cber
schdne Ereignisse beim Pflegeteam.

Alte Traditionen

Die festen Jahrestermine werden
natdrlich gern und gemeinsam ge-
feiert. JUngst trafen sich Kunden  Fils
und Mitarbeiter zum Osterfeuer auf i e (
dem Hof. Neben lustigen Eierspielen
und schdnster Frihlingssonne gab

es jede Menge gute Laune in Vor-

freude auf die Ostertage. W
Und einige Feste kommen ja noch... wi &

Neue Kooperation

Unter dem Motto: ,Frischer Wind beim Senior durchs
Kind“ erfreuen die regelmdBigen Besuche von KiTa-
Gruppen unsere Kunden. Wir ermbdglichen noch
weitere Begegnungen der Generationen. Diesmal mit
Schilern fast aller Altersklassen der Grimmener
Schulen. Im Sommer 2024 gab es bereits ein erstes
Treffen mit dem hiesigen KiJuPa (Kinder- und
Jugendparlament). Schnell war es beschlossene
Sache: wir kommen wieder und verbringen gemein-
same Zeit. So kam ein toller Spieletag zustande, der
alle begeistert die Zeit vergessen lie (,Ja ist denn
schon Mittag?"). Fortsetzung folgt.
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Frauen-Power R
Die Chefin macht sich stark - fdr Themen, Aktionen
und Menschen. So teilte sie bereits 2022 ihr Wissen
als Mentorin im Projekt ,Aufstieg in Unternehmen -
Frauen in der Wirtschaft in MV% Im aktuellen
Durchgang besuchte nun eine Gruppe weiblicher
Mentees* das Pflegeteam, um die Rdumlichkeiten fur
einen Workshop zu nutzen. Im Anschluss folgte die
Unternehmensvorstellung durch Frau Buchholz.

Der individuelle Fokus lag dabei u.a. auf den Themen
Unternehmensgrindung, -fdhrung und -gestaltung
mit gleichzeitig ausbalanciertem Familienleben. Zum
Ende konnten sich die Teilnehmer per Demenz-
simulation quasi spielerisch in die Lebenslage dlterer
Menschen hinein versetzen. Ein rundum toller Tag.

Wichtiger Termin

,Mich trifft der Schlag" ist eine schnell dahergesagte
Redewendung. Tatsdchlich sind Schlaganfille die
dritthdufigste Todesursache und zu 0% vermeidbar.

Schon seit 1999 ist der 10. Mai mit diversen Aktionen
zur Aufklérung offiziell 7ag gegen den Schiaganiall.

Schdéner Termin

Den Mietern der Therapie- und Betreuungshaus am
Park GmbH haben wir einen schdnen Kurz-Ausflug
erm&glicht. Per Kaffeefahrt ging es nach Wittenhagen
2um neuen Hofladen der Landfreu.de. Immer herein!

4 Ein/e Mentee ist eine Person, die von einer Mentorin/einem Mentor begleitet wird. Diese/r gibt
persénliches Know-How und Erfahrungen an eine jingere / unerfahrenere Person weiter. Ubrigens:
am diesjdhrigen Programm nimmt das Projektmanagement als Mentee teil. Somit profitiert das
Unternehmen nutzbringend aus diesem Wissens- und Kompetenznetzwerk.
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Das sind wir - unsere Mitarbeiter
stellen sich vor
Dana Bliesener — Alles nur Zufall?

,Wie das alles immer so passiert ist.." beschreibt die
Kollegin verwundert ihren eigenen Lebenslauf. Of't
ungeplant oder von auBen beeinflusst sind viele
Dinge im Leben von Dana Bliesener wohl einfach so
geschehen. Uns wundert es im Gegenteil aber gar
nicht, dass gerade diese Kollegin flr unser Team so
wertvoll ist.

Bestimmt kennen Sie den Amerikanischen Traum -
vom Tellerwdscher zum Milliondr. So dhnlich verlief
(augenzwinkernd) das Leben unserer Dana. Der
Grimmener Traum - von der Friseuse zur stellver-
tretenden Pflegedienstleitung. Das wollen wir nun
etwas genauer wissen.

1982 in Stralsund geboren, lebte Dana mit Eltern und
jungerer Schwester fanf Jahre im Dorf Poglitz bei
Grimmen. Die Mutter war Friseuse, der Vater arbei-
tete als Maler. Man 209 ins Erzgebirge zur dort
lebenden Verwandtschaft. In der achten Klasse kam
schon wieder ein Umzug, diesmal ins Sauerland.®> Das
fand die junge Dana ganz bldd, zumal sie kaum
Anschluss bei den Jugendlichen im Ort fand.

5 Der Grund dieser Umzlge ist Dana bis heute nicht ganz einleuchtend. Es ging aber immer z2ur
dortigen Verwandtschaf't.
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Die Ausbildung war dann auch so ein Zufall. Die
Mutter vermittelte eine Friseurlehre, die ganz gut
lief. Bis eine frihe Schwangerschaft zum Abbruch
der Lehre und zu ,Familienstress* fidhrte. Da zog es
die junge Mutter zurlck in die Heimat. Oma und
Tante hatten in Holthof eine Wohnung organisiert.
Und dann kam gleich noch ein zweites Kind.

Nun musste ein Job her. Uber eine MaBnahme wurde
Frau Bliesener zu Baase Landmaschinen im Ort
vermittelt. Dort traf sie ihren Mathias, mit dem sie
noch heute in glicklicher wilder Ehe lebt. Die Lehre
hat Dana dann auch nachgeholt und ist seitdem
ausgebildete Hauswirtschafterin. Fdr 2zwei Jahre
arbeitete sie als Zimmermddchen im Stralsunder
Hotel. Die dritte Tochter kam und damit ein weiterer
Neubeginn.

Wieder zufdllig und Gber Gber Bekanntschaft kam
die junge Mutter zur Altenpflege. Die Arbeit in einer
Greifswalder Seniorenresidenz machte ihr groRen
SpaBe, denn die Kollegen waren nett und die Kunden
sehr dankbar. Nur der weite Fahrtweg war nicht ganz
so optimal.

2Zum Job beim Pflegeteam in Grimmen ging es ab
201l dann viel schneller. Dana Bliesener fing als
Pflegekraft hier an und hat sich durch Zuspruch der
Geschdftsfihrung zur Fachkraf't ausbilden lassen.

6 Das war nicht immer so. 2.Bsp. wurde Dana innerhalb ihres Praktikums in der Altenpflege ohne viel
Anleitung so ziemlich ins kalte Wasser geworfen. Sie war richtig frustriert dartber. Eine ,sebr liebe
Omi* hat dann aber durch gutes Zureden die Liebe zur Pflege in ihr wecken kénnen. Gut gemacht!
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Hlegeteam Ostseekiiste

Vom Ehrgeiz gepackt kamen noch
etliche Weiterbildungen dazu. Die
Kollegin wurde Teamleitung der
Intensivpflege, erlernte die auBer-

- klinische Beatmung und ist seit 2019
unsere stellvertretende Pflege-
 dienstleitung. Damit unterstitzt

. sie maBgeblich Schwester Anke in
. ihren Leitungsauf gaben.

:’ stv. PDL Dana Bliesener

A

Kompetent anleiten tut die 43jdhrige auch Auszubil-
dende bei uns im Team. Als eine von zwei Praxis-
anleiterinnen begleitet sie Pflege-Azubis bis 2u den
Prafungen. Das vielfdltige Aufgabengebiet fllt Dana
gut aus. Sie kdnnte sich aber noch mehr vorstellen...

A

v erfolgreich im Team:
mit Praxisanleiterkollegin Adriane
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Nach ihrem Befinden bei nunmehr fast 15 Jahren im
Pflegeteam gefragt, flhle sich die Kollegin gebraucht
und wertgeschdtzt. Mitarbeiter fragten sie bspw.
gern um Rat fdr Problemldsungen.

Privat ist Dana Bliesener ebenso vielfdltig aktiv. Sie
kocht und backt sehr gerne. Sie liebt Garten, Strand
und Natur, am liebsten mit Hund. Zudem hat sie sich
selbst das Ndhen beigebracht und erfreut Familie’
und Kollegen mit schétnen selbstgefertigten Dingen.

Das sei zwar ganz schdn viel, wie
sie meint. Aber es mache sie auch
sehr gltcklich.

Diese Ausgeglichenheit merkt
man ihr sofort an. Unsere Dana
sieht in allem zuerst das Positive
und geht dann ruhig und beson-
nen vor. Das klappt super.

Wir haben es ja gleich gesagt:

Kénnen ist kein Zufall :-)

Hallo Zukunft:
Mit positivem Blick nach vorn

7 Familienleben mit regelmdBigen Treffen sind Dana sehr wichtig. Sie schétzt die gemeinsame Zeit mit
ihren Lieben. Demndchst gibt es sogar noch ein Mitglied mehr - Dana wird Oma :-) Glickwunsch!
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Das sind Sie - Kunden und Partner
stellen sich vor

Praxis Dr. Kiimmel - da werden Sie geholfen®

Die Praxis des Arztepaares Dres.” Andreas und Petra
Kdmmel in Grimmen ist bekannt, beliebt und immer
gut besucht. Toll, dass Herr Dr. Kimmel da noch Zeit
far ein Gesprdach mit uns gefunden hat, um diesen
Artikel verfassen zu kd&nnen. Immerhin gibt es viel
Interessantes 2u erfahren. Uber die gemeinschaft-
liche Arbeit und Freizeit mit seiner Frau, die gute
Kooperation mit dem Pflegeteam Ostseeklste und
Aussichten far die Zukunft.

Praxisschilder am Arztehaus. DM heiRt Diplom-Mediziner
Beachte: die Off nungszeiten wurden aktualisiert, Aushang in der Praxis

8 Urspringlich Werbeslogan von Verona Feldbusch/Pooth fir die Telefonauskunft
9 Dres. ist eine Mehrzahl-Abklrzung und bedeutet ,Doctores" (also mehr als ein Dr. in der Praxis)
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Die Eltern von Andreas Kdmmel waren in Sachsen
beide im Gesundheitswesen tdtig, als Kranken-
schwester bzw. Arzt. Diese berufliche Laufbahn
schlugen auch er und sein Bruder ein. Flr das
Medizinstudium verlie® der junge Kimmel dann
seine Heimat. Analog der 90er TV-Serie ,Ein Bayer
auf Rugen* ging ,Ein Sachse nach Rostock®,

Dem erfolgreichen Uni-Abschluss folgte in Stralsund
die Facharztausbildung (Innere Medizin) und eine
Anstellung im Krankenhaus Bartmannshagen. In
dieser Zeit etwa traf der Jung-Arzt auf seine Frau
Petra. Sie und der Job hielten ihn bis heute in
unserer Gegend. In seiner Tdtigkeit als Oberarzt im
Krankenhaus hatte Dr. Kdmmel viele spezialisierte
Behandlungen durchfdhren kdnnen. Zum Beispiel
habe er in Bartmannshagen die Endoskopie mit
auf gebaut.

Letztendlich winschte er sich aber fir seine Arbeit
weniger Blrokratie und mehr Eigenverantwortung.
Ehefrau Petra betrieb seit 2001 als Fachdrztin far
Andsthesiologie® ihre eigene Praxis in Grimmen. Dort
stieg Herr Kimmel 2009 mit ein." Das Schéne far ihn
als Hausarzt im Vergleich zum Krankenhaus sei es
dabei gewesen, dass man Kunden dber einen
ldngeren Zeitraum begleiten kdnne. Einige Patienten
behandle er nun schon mehr als 30 Jahre.

10 = medizinisches Fachgebiet: umfasst Andsthesie (Schmerzausschaltung durch Narkose) sowie
Intensiv- und Notfallmedizin plus Schmerztherapie
I Seit 2017 wird die Praxis weiter verstdrkt durch Allgemeinmedizinerin Frau Dr. Kathrin Schulze.
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Prlepeteam Ustseekuste

Die Kooperation mit dem Pflegeteam Ostseekiste
ergab sich derzeit durch die vielen Intensiv- und
Beatmungspatienten. Dr. Kdmmel versorgte diese
regelmdBig gemeinsam mit Dr. Giers in Hausbesuchen
hier vor Ort. Dabei habe sich fur den Arzt Uber die
Jahre die Zusammenarbeit kontinuierlich durch zwei
Faktoren entwickelt und gefestigt - die verldssliche
Flhrung der Geschdf tsleitung Frau Buchholz sowie
die kompetente Zuarbeit des Teams unter Pflege-
dienstleitung Schwester Anke.

So lobt Dr. Kimmel bspw.
die sehr gute Krankenbe-
obachtung der Pfleger als

- eine der Grundlagen fdr

_ | e seine Behandlung unserer

=’ ™ & Kunden. ,Das hat Hand und

W 3 FuB®, wie er bestdtigt.

B Lob findet er ebenfalls fr
=i das Konzept der WGs in

i Uberschaubaren Gruppen
{ 9gegen das Alleinsein im
Alter. Daher empfiehlt er

§ unser Team auch gern

f seinen Kunden.

Dr. Kimmel in seiner Praxis

Und wenn wir schon beim Loben sind... ausdricklich
verweist er dabei auch auf sein Schwesternteam in
der Praxis. Das laufe prima und er kdnne sich auf ein
professionelles Miteinander verlassen. TOPI
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‘Hepeream Ostseekiiste

Und wie steht es bei all der Arbeit eigentlich um
Freizeit und Hobbies? Familie Kimmel lebt in
unmittelbare Nachbarschaft mit unserer Chefin auf
dem Dorf. Dort kdmmert man sich ausgleichend um
Haus, Hof und Pferde. Die zwei groBen Leiden-
schaften der Kimmels sind das Reiten und das
Reisen - am besten beides gleichzeitig. ,Wir waren
schon auf allen Kontinenten und sind dort geritten.
In der Mongolei, auf Island oder in Usbekistan...

= -
et

beruflich und privat ein Team: Andreas und Petra Kimmel

Klassische Musik dient den beiden ebenfalls zur Ent-
spannung. Philharmonische Konzerte werden dafr
gern besucht. Da tankt man auf und schopft Kraft
far die ndchsten Sprechstunden. So praktiziert Herr
Dr. Kmmel auch Gber das Rentenalter hinaus noch
ein paar Jdhrchen. Bis wann genau, das verordnet er
sich dann selbst.

Rezeptfrei und nach Bedarf
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Thema der Ausgabe — Friihling

Poetisches: FlUr Herz und Seele

Es heiBt, im Frdh jahr soll man putzen. Man kann die
Zeit auch anders nutzen. Kommen Sie mit, es ist so
tolles Wetter drauBen. Heute gehen wir schaukeln.

Schaukeltrdumer (Auszug)
Elke Brdunling

) Auf der Schaukel einfach fliegen,
907 hoch und hdher, das wér fein.

Auf und ab und schnell und schneller.
Wie ein Vogel will ich sein.

Auf der Schaukel in den Himmel,
weit und weiter, hoch hinauf.

Auf und ab, bis zu den Wolken
sausen wir in schnellem Lauf.

Auf der Schaukel noch ein Stlckchen
weiter zu den Sternen hin. -
Uberall bin ich gewesen. .
Schon, dass ich ein Trédumer binZ2 4
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PHlegeteam Ostseekliste

Kulinarisches: Fir die schlanke Linie

Und - sind Sie bis an die Wolken geschwungen’
Dann haben Sie nach dieser wilden Schaukel-Aktion
sicher Hunger bekommen. Unser heutiges Rezept
ist, wie die Stimmung auch, ganz wunderbar leicht.
Geniellen wir gemeinsam eine fluffige

Vanille-Wolke'
— hier ist alles leicht, von Zubereitung bis Genuss

VerrUhren Sie folgende Zutaten:

100 g Griechischen Joghurt (3,5% Fett)

@ 100 g Magerquark
@ 100 ml fertige Vanillesauce

Gern noch mit Minze garnieren
und ab in den Mund.

P.S.: Wolken sind dann
wobhl doch nicht
aus Zuckerwatte.

12 Das leckere Rezept stammt aus der gemeinsamen Kochaktion zur seniorengerechten Erndhrung als
interne Weiterbildung des Teams.
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Rundum gesund - Das medizinische

Thema fir Thr Wohlbefinden

Was gute Pflege ausmacht und wie sie gelingen kann

In unserer medizinischen Rubrik werden wir einige
ausgewdhlte Aspekte von Pflege ndher betrachten,
2.Bsp. die der Geschlechterrollen. Auch das wichtige
Thema der Kommunikation wird hier beleuchtet.
Letztendlich wollen wir |lhmen Pflege bei uns im
Unternehmen ndherbringen. Wie wir sie verstehen,
lieben und leben.

Pflege ist weiblich!?

Der historische Part zur Pflege in
diesem Magazin zeigt es deutlich -
Pflege ist schon immer stark
weiblich geprdgt. Diese Rolle wird
Frauen ungefragt, allein  schon
durch das Gebdren von Kindern,
gesellschaftlich als selbstverstdnd-
lich zugesprochen.

Ein pflegender Mann im privaten
Umfeld hingegen erhdlt viel mehr
Hilfe und Anerkennung dafadr.?
Immerhin ist er ja ,nur ein Mann®.

13 Diese Erkenntnisse beziehen sich hauptsdchlich auf die Familienpflege. In der professionellen Pflege
ist diese Sichtweise nicht ganz so extrem ausgeprdgt.
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Beispielsweise sind Frauen bei der Korperpflege
weniger schamhaft. Pflegende Mdnner kimmern
sich da lieber um Reparaturen der Hilfsmittel oder
erledigen Behdrdengdnge. Da ihnen die Pflege nicht
umfassend zugetraut wird, ist externe professionelle
Unterstltzung (durch Pflege- oder andere Dienste)
bei Ihnen eher anerkannt.

Ich helfe, also bin ich
ln vielen sozialen Berufen ist

-
das sogenannte Helfersyn-
+ drom recht ausgeprdgt. Vom
Umfeld kann dies schnell mal
\

missbraucht bzw. demjenigen
selost zum ,Verhdngnis® werden. Man macht oft
mehr als man eigentlich schafft (es geht schlieBlich
um Menschen, die man bestmdglich versorgen
mbchte) und Uberfordert sich und seine Krdafte -
manchmal sogar bis zum Burnout.

Eine von vielen Pflegemotivationen ist z. Bsp. das
schéone Gefihl des Gebrauchtwerdens. In ausge-
prdgterer Form steht dabei der gesteigerter Wunsch
nach sozialer Anerkennung und Wertschdtzung
dahinter. Oft Obernehmen daher die ,Schwarzen
Schafe" der Familie diese Auf gabe, u.a. auch als eine
Art der Wiedergutmachung am Pflegebeddrftigen.
Das Hinzuziehen professioneller Pflege steht dazu im
Konflikt - ein schlechtes Gewissen, Versagensangst
und Schuldgefihle plagen dann diese Person.
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Lob und Anerkennung fur alle Beteiligten ist also
extrem wichtig. Ob nun far pflegenden Angehorige,
professionelle Dienstleister oder Pflegebedurftige
selbst. Eigentlich gilt das ja flr jeden Menschen,

was uns zum ndchsten Thema bringt...
Kommunikation in der Pflege

Wie wichtig uns beim Pflegeteam ein ,gepflegtes
Miteinander® ist, zeigt sich u.a. an den Infotafeln der
Wohngruppen. Flr eine wertschidtzende Kommu-
nikation haben wir dort Leitlinien der Zusammen-
arbeitsowie den Pflegedienst-Knigge formuliert.”
Dort sind die flr uns selbstverstédndlichen Verhal-
tensregeln notiert. So 2. Bsp. Freundlichkeit, Achtung
und Respekt samt kollegialer Teamarbeit. Dazu
gehdrt bei uns auch die Anrede der Kunden mit
einem respektvollen und professionellen ,Sie" statt
dem zu vertraulichen ,Du“.”®

Und wieviel haben nicht schon die kleinen Worte
Bitte* und ,Danke" bewirkt.. Noch ein kleines
Ldcheln dazu, Kommunikation passiert schlieBlich ja

auch nonverbal, das wirkt fast immer UUunder.
Unser Pflegeteam Ostseekliste

Von der Theorie zur Praxis - wie leben wir denn nun
diese Werte in unserem Pflegeteam? Als initiale

Anregung und Motor braucht es dafir zundchst die
Geschdf tsfihrung als Autoritdt im Sinne von Vor-

14 Jeder neue Mitarbeiter bekommt diese Unterlagen vor Arbeitsantritt in seiner Willkommensmappe.
15 Nur in Ausnahmefdllen werden Kunden auf expliziten Wunsch geduzt oder mit Vornamen angeredet.
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bild zu sein* Die GF fungiert also als eine Art
Trainer bzw. sogar interner Dienstleister, der die
Zusammengehorigkeit des Teams foérdert. Das wird
bei uns dber viele groBe und kleine Malnahmen
realisiert. Dazu gehdren 2Bsp. ein nettes Flur-
gesprdch, kldrende Teammeetings, gemeinsame
Firmen- und Kundenveranstaltungen sowie nicht
2zuletzt monetdre Wertschdtzungen.

Zusdatzlich wirkt sich die Ruicksichtnahme auf indi-
viduelle Lebenssituationen der Mitarbeiter positiv
auf das Unternehmen aus. Als ,cooles Pflegeteam
mit gelebtem Berufstolz® dbertragen wir diese
Haltung sowohl nach innen als auch auBen. So
beschert uns gute Mundpropaganda regelmdBig
externe Nachfragen von interessierten Bewerbern.
Viele Kollegen kommen zudem aus Verwandten-
oder Bekanntenkreisen, ebenso verhdlt es sich bei
Kunden. Wir sind durch und durch familienfreundlich.

Zurtckblickend auf das
anféngliche Geschlech-
terthema in der Pflege:
der Anteil mdnnlicher
Pflegekrdften im Unter-
nehmen betrdgt stabile
15 Prozent.

Fdar uns ist klar:

Pflege ist und hat Zukunft

16 Autoritdt sein im Gegensatz zu Autoritdt haben (Bedeutung hier: Macht austiben, Willen durchsetzen)
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Der historische Beitrag

Pflege im Verlauf der Geschichte

Per Definition ist Pflege die Ubernabhme von
Handlungen, die zum individuellen Wohlbefinden und
Genesen einer pflegebedirftigen Person beitragen.
Dabei ist die historische Entwicklung hochspannend
und vielschichtig. Sie ist sogar so umfassend, dass
wir darlber einen ungewdhnlich langen Artikel mit
sehr vielen FuBnoten verfasst haben. Trotz allem
bleibt es immer noch ein ,oberfldchlicher Beitrag®.

Erfahren Sie also anhand einiger grober
Eckpunkte, wie sich Krankenpflege von
der anfidnglichen Geburtshilfe Gber die
christliche Ndchstenliebe zum heutigen

Dienstleistungsberuf gemausert hat.

Frah gepflegt: Kulturen bis zum Christentum

Die ditesten Schriften zu Heilbehandlungen, sogar
mit rechtlichen Regelungen fur den Arztberuf, sind
im alten Orient belegt.” Bereits in der Jungsteinzeit
kennt man das Berufsbild der Hebamme. Frauen
unterstltzten nicht nur bei Geburtsvorgang und
Stillen, sie kGmmerten sich auch immer schon um
Kinder, Alte und Kranke. Im Agypten um 1500
assistierten Tempelfrauen und Priesterinnen den
mdnnlichen Arzten, die vielfach Gebete verstdrkend
2ur Heilung anwendeten.®

17 1750 v.Chr. im Codex Hammurapi
18 Behandlungsort waren Tempel, geweiht dem Imothep als Begrinder der dgyptischen Medizin. 1550
v.Chr. fasst das Papyrus Ebers umfassend das drztliche Wissen dieser Zeit zusammen.
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In Indien hingegen war der Pflegeberuf Ménner-
sache.” Hier entstand 2. Bsp. 250 v. Chr. die erste
Krankenpflegeschule und Hygieneregeln wurden
schrifilich festgehalten. Solche Regeln kemnt auch
das Judentum, welches sich zusdtzlich durch das
Wohltdtigkeitsgebot, dh. Gutes zu tun, definiert.
Krankenbesuche zdhlten hier zur religidsen Pflicht.

a Die alten Griechen entwickelten die
“sogenannte rationale Medizin. Mit
Hippokrates von Kos legten sie die
ethischen Grundlagen des Arztebe-
rufes.?® Pflege war auch hier in rein
mdnnlicher Hand.? Arzte und Pfle-
ger waren hier gleichermaBen hoch
angesehen. Ubrigens:

, : Aus der griechischen Mythologie
kennen wir noch heute den Askulapstab (Asklepios
war Gott der Heilkunde) als Symbol der Arztezunft.

Den R&mern lag ganz pragmatisch besonders viel an
der Erhaltung der Koérperkraft. So sollten Soldaten
weiter das Reich verteidigen und Sklaven arbeits-
bereit bleiben.?> Mit der Erfindung von Badehdusern,
Latrinen und Aguddukten wurde ein wesentlicher
Beitrag zur Hygiene geleistet.

19 Der sogenannte Upasthatr war zur Krankenpflege ausgebildet. Das Astangahrdayam beschreibt die
Eigenschaften einer Pflegekraft, welche bis heute fast unveréndert Bestand haben.

20 u.a. Patienten vor Schaden zu bewahren oder die Schweigepflicht einzuhalten

21 Verantwortlich waren Schiler in Ausbildung beim Arzt. Frauen oblag Grundpflege in der Hauslichkeit.

22 Grundkenntnisse der Ersten Hilfe wurden den Soldaten vermittelt.
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Anders im Christentum - dort pflegte man wmit
christlich motivierter Zuwendung zum Ndchsten, der
Karitas. Die Ndchstenliebe mit Flrsorge aller Hilf's-
bedlrftigen galt als Ausdruck der Liebe zu Gott. Dies
geschah freiwillig, ohne Ausbildung und unentgeltlich.

Professionell gepflegt: von Mittelalter bis 1900

Das Mittelalter hatte gegen Seuchen wie Lepra oder
Pest zu kdmpfen, die durch die Kreuzzlge einge-
schleppt worden waren. Wéhrend Medizin an den
Universitdten Europas gelehrt wurde, erfolgte Pflege
groBteils in Orden oder Kldstern.

Das 11. Jahrhundert brachte weitere Pflegeorden
hervor sowie erste Lehrblcher zur Krankenpflege.*
16719 beschrieb 2. Bsp. Georg Detharding in ,Der
unterwiesene Kranckenwdrter®, dass Pflege nur von
Frauen ausgefihrt werden sollte. Zudem forderte
er ein striktes Unterordnen der Pflegenden unter
drztliche Anweisungen.

Professionalisierung der Pflege wird 2zunehmend
notwendig - im 18. und 19. Jahrhundert entwickeln
sich daher Krankenhduser zur rein medizinischen
Versorgung. Kléster und Orden allein reichen nach
Kriegsauswirkungen dafdr nicht mehr aus. Das
Jahrhundert der Medizin bricht an.

23 Als erste deutsche Abhandlung zur Krankenpflege gilt das dreibdndige Lehrbuch von Jakob Oetheus:
»Orindtlicher Bericht, Lehr unnd Instruction von rechtem und nutzlichem brauch der Arzney : den
Gesunden, Krancken und Kranckenpflegern sampt angehenckter erkldrung, allerhand irrungen und
missbréuch ... ; In drey Thail underschiden * (1574)
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Florence Nightingale richtet 1860 als
Begriinderin der modernen Kranken-
pflege die weltweit erste Pflegeschule
ein.** Sie etabliert neue Standards und

“ Anforderungen an die Pflege.”” Neu ist
» &2 ab da auch der ausschlieBliche Einsatz
Jd=x weltlichen Personals.

Speziell gepflegt: von der Nachkriegszeit bis heute

Als Reformerin der deutschen Kran-

kenpflege ist Agnes Karl/Pendant zu "i\
Nightingale. Sie grindete 1903 den ;
Vorldufer des heutigen Deutschen '
Verbandes fr Pflegeberute (DbFK).
Mit Einsatz fdr die Standardisierung
des Pflegeberufes sowie geregelter
Ausbildung prdgte sie schlieBlich den Begriff der
Krankenschwester als Berufsbezeichnung.>¢ Dann
folgten zwei Weltkriege...

Unter Schirmherrschaft der Nationalsozialistischen
Volkswohlfahrt mussten sich Pflegende an der
Vernichtung ,lebensunwerten® Lebens beteiligen.
Widerstand war gleichbedeutend mit dem eigenen
fod. Hier ging das Wohl des Volkes Uber das
Wohlergehen des Einzelnen. Die Pflege Kriegsver-
letzter war in der Zeit vordergrindige Auf gabe.

24 Nightingale School of Nursing in London. Die erste 6ffentliche dt. Krankenpflegeschule in Mannheim
gibt es bereits 178), bietet jedoch nur minimale Pflegeausbildung in dreimonatigen Kursen an.

25 Die Notes on Nursing von 1859 gelten als erste Schrift der Pflegetheorien plus Ausbildungsmodell.

26 Bereits 1869 fordert der dt. Arzt Rudolf Virchow eine berufsmdBige Pflegeausbildung sowie die
Einrichtung von Krankenpflegeschulen an allen gréBeren Krankenhdusern.
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Die Besatzungsmdchte bemihten sich spdter um
eine Neupositionierung der Pflege in Deutschland mit
Grindung einer Pflegeschule in Heidelberg unter
Ausrichtung an internationalen Standards. Zudem
emanzipiert sich die Alten- von der Krankenpflege.
Das Berufsbild des Altenpflegers entwickelt sich.

Der akuter werdende Personalmangel der 90er Jahre
fdhrte zu vermehrtem Einsatz von Hilfskréften. Als
positiver Aspekt mausert sich die Pflege zum
eigenstidndigen Gesundheitsfachberuf.

Da sich die Situation in der Pflege stetig noch weiter
verschlechterte, sprechen wir heute sogar vom
Pflegenotstand. Hoffen wir als Ausblick, dass wir
zum Wohl aller gemeinsam etwas dndern und die
Pflege wieder mit der gebotenen Prioritdt umsetzen
kdnnen. Gehdrt doch die Pflege seit Anbeginn der
Menschheit zum Menschsein dazu.

&

Ein mehrfaches, lautes und herzliches
— HOCH auf die PFLEGE «

&
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Gehirnjogging — tiir die grauen Zellen

Zahl-Buchstabe-Wort
Wenn Sie die Zahlen im Rdtsel mit Buchstaben
ersetzen, erwacht wortworilich der Frahling.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ%
1234567891011121314151617181920212223242526§

19, 15,14, 14,5

15,19, 20, 5, 18, 14

2,12,21,13,5, 14 O

1,16, 18, 9,12 -

6,18,9,19,3,8,5,18-4,21,6, 20 -

20,9, 5, 18, 23, 5, 12, 20 =

19, 3, 8,13, 5, 20, 20, 5, 18, 12,9, 14,7 -

19, 15,14,14,5,14,19,3,8,5,9, 14 -

18,5, 7,5, 14, 23, 15, 12, 11,5 o -

14,1, 20, 21, 18, 19, 3, 8, 1, 21, 19, 16, 9, -

5,12
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Kontakt und Ansprechpartner

Wir sind fir Sie dal

Bei Anliegen jeglicher Art hilft Ihnen unser freund-
liches Team kompetent weiter.

Unsere Blrozeiten

@ Montag - Freitag, 08:00 - 15:00 Uhr

Es freuen sich auf |hre Kontaktaufnahme

Geschdftsfidhrung 038326 /4555 -83
Frau Buchholz

Verwaltung 038326/ 4555 -84
Frau Drell, Frau Lange, Frau Lenz-Oergel, Frau Sturm-Haack
Pflegedienstleitung 0160 /81734 497
Frau Tekin

Bereitschaftstelefon Ol 74 / 98 10 05 ]

auBerhalb der Blrozeiten

— Sitz der Verwaltung

Alte Feuerwehr, Dr.-Kurt-Fischer-Strale 2
linker Eingang per Fahrstuhl im Dachgeschoss
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Gemeinsam noch besser

Das PFLEGE-leicht Magazin mbchten wir zusammen
mit unseren Lesern entwickeln und gestalten -
spannend, unterhaltsam und informativ. Vor allem
aber positiv und heiter.

Wir freuen uns daher dber Ihre Impulse fur Inhalte
und Design. Uber welche Themen mbchten Sie gern
bei uns lesen’? Was interessiert Sie?

Far neue Anreize, ernst gemeintes Lob und auch
konstruktive Kritik sind wir offen und erreichbar.

Ihre Ideen sind gefragt.

Es freut sich Gber kreative Anregungen
Ihr Redaktionsteam

Wie heil3t der Medienbeauftragte bei Asterix?
- Netflix -
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Erscheinungsweise

quartalsweise kostenfreie Verteilung an Kunden,
Mitarbeiter und Partner des Pflegeteams (i.d.R. im
zweiten Monat eines Quartals)

Gender-Hinweis

Aus Grinden der besseren Lesbarkeit wird auf die
gleichzeitige  Verwendung der  Sprachformen
mdannlich, weiblich und divers (m/w/d) verzichtet.
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Wadbhle einen Job den du liebst

und du wirst nie wieder arbeiten mdissen.
(Konfuzius)




